УГОДА
про збереження конфіденційної інформації про пацієнтів (медична таємниця) і комерційної таємниці підприємства
м. Київ
«__»________200_р.
Товариство з обмеженою відповідальністю «Медікос», далі ― «Підприємство», в особі директора Тихонова Олександра Дмитровича, який діє на підставі Статуту Товариства з одного боку, та

____________________________________________, __ __ ___ року народження, далі ― «Працівник», а разом «Сторони» 

уклали цю угоду про таке:
Терміни, що використовуються в цій Угоді:

Комерційна таємниця ― відомості, пов’язані з процесом надання медичних та інших послуг, управлінням, фінансами та іншими аспектами господарської діяльності Підприємства, зокрема, інформація про: пацієнтів; особливості методів профілактики, діагностики та лікування пацієнтів; характеристики медичних засобів та матеріалів (назва, дозування, вартість, постачальники тощо); об’єкти інтелектуальної власності; результати науково-дослідницької та господарської діяльності (прибутки та збитки); комерційних постачальників та інших контрагентів; зміст укладених договорів; бізнес-планів і планів розвитку Підприємства; кредитні зобов’язання; бази даних; кадрове діловодство; особливості заохочення та оплати праці працівників та позаштатних спеціалістів; судові та інші спори тощо. Цей перелік не є вичерпним та може включати й іншу інформацію, розголошення якої може завдати шкоди інтересам Підприємства. 
Медичний заклад ― створений Підприємством медичний центр «Клініка «___________» (м. Київ, Севастопольська площа, 3 2-й поверх (далі ― «Медичний заклад»). 
Медична таємниця ― конфіденційна інформація, яка згідно з чинним законодавством України не підлягає розголошенню. До такої інформації відносяться відомості про особу пацієнта, стан його здоров’я, факт звернення за медичною допомогою (послугою), поставлений діагноз, проведені медичні втручання, надані сервісні та інші послуги, їх вартість та порядок надання, зміст медичних записів та інші відомості, отримані під час медичного обстеження чи перебування у Медичному закладі, у тому числі про інтимну та сімейну сторони життя пацієнта.
Пацієнт ― фізична особа, яка звернулася за медичними послугами (допомогою) до Медичного закладу, створеного Підприємством. 
1. Предмет угоди

1.1. Предметом цієї угоди є зобов’язання Працівника у період трудових відносин з Підприємством і протягом трьох років після їх закінчення не розголошувати відомості які становлять Медичну таємницю пацієнтів та Комерційну таємницю Підприємства.

2. Зобов’язання Сторін

2.1. Зобов’язання Працівника: 
2.1.1. Не розголошувати відомості, що становлять Медичну таємницю пацієнтів та Комерційну таємницю Підприємства, що були довірені чи стали відомі під час виконання службових обов’язків чи перебування у Медичному закладі Підприємства. 
2.1.2. Не передавати третім особам і не розкривати публічно відомості, що становлять Медичну таємницю пацієнтів та Комерційну таємницю Підприємства, без дозволу адміністрації Підприємства. 

2.1.3. При спілкуванні з представниками ЗМІ, своїми колегами, близькими та родичами, знайомими, іншими особами зберігати повну анонімність щодо особи пацієнтів та інших відомостей, які становлять Медичну таємницю.
2.1.4. Без дозволу адміністрації Підприємства не надавати пацієнтам, їх представникам або іншим особам медичну документацію (у тому числі копії, виписки тощо), зразки лікарських засобів, медичних матеріалів, елементи їх упаковки тощо.
2.1.5. Без дозволу адміністрації Підприємства не надавати будь-якої письмової інформації про перебування пацієнтів у Медичному закладі, у тому числі як відповідь на лікарські, адвокатські, судові та інші запити. 
2.1.6. Чітко та сумлінно виконувати вимоги наказів, розпоряджень, інструкцій щодо збереження Комерційної таємниці Підприємства. 

2.1.7. У разі спроби сторонніх осіб одержати будь-які відомості про Комерційну таємницю Підприємства негайно сповістити про це адміністрацію. 

2.1.8. Утриматися від розголошення комерційної таємниці тих підприємств, організацій, банків, з якими Підприємство встановило дружні ділові стосунки. 

2.1.9. Не використовувати інформацію, що становить Комерційну таємницю Підприємства, для зайняття будь-якою діяльність, яка може завдати йому шкоди. 

2.1.10. У разі звільнення всі носії інформації, що містять Медичну (медичні картки пацієнтів, рентген та інші знімки, фотокартки, диски, дискети, роздруківки на принтері, кіно-, фотонегативи та позитиви, дані діагностичних досліджень, біологічні зразки, матеріали тощо) чи Комерційну таємницю (будь-які документи, вінчестери, комп’ютерні диски, дискети, флеш-накопичувачі тощо), що були у розпорядженні в зв'язку з виконанням Працівником службових обов'язків під час роботи на Підприємстві, передати адміністрації чи уповноваженим на це особам. 
2.1.11. Про втрату або нестачу носіїв Медичної чи Комерційної таємниці, а також посвідчень, пропусків, ключів від приміщень, сховищ, сейфів (металевих шаф), особистих печаток та про інші факти, що можуть призвести до розголошення Комерційної таємниці Підприємства чи Медичної таємниці пацієнтів, або зашкодити інтересам Підприємства, негайно повідомити його адміністрацію.
2.1.12. Відшкодувати Підприємству у повному обсязі шкоду та збитки, спричинені розголошенням відомостей, які становлять Медичну чи Комерційну таємницю.
2.2. Зобов’язання Підприємства: 
2.2.1. Ознайомити Працівника із положеннями чинного законодавства України про медичну та комерційну таємницю та юридичною відповідальністю за їх розголошення.

2.2.2. Довести до відома Працівника перелік відомостей, які є конфіденційними та не підлягають розголошенню. 
3. Відповідальність 

3.1. За порушення положень цієї Угоди Працівник може бути притягнутий до кримінальної, адміністративної, цивільно-правової, дисциплінарної відповідальності у вигляді: 

– позбавлення волі; 

– грошового штрафу; 

– зобов'язання з відшкодування збитку підприємству (збитків упущеної вигоди і моральної шкоди); 

– звільнення чи інших покарань. 

3.2. У разі надходження відомостей про факт розповсюдження конфіденційної інформації (Медичної чи Комерційної таємниці) Адміністрація Підприємства має право провести внутрішнє службове розслідування, притягти винних осіб до дисциплінарної відповідальності (у тому числі у вигляді звільнення) чи передати матеріали до правоохоронних або судових органів.
3.3. Звільнення від відповідальності за розголошення відомостей, які становлять зміст конфіденційної інформації (Медичної чи Комерційної таємниці) за цією Угодою можливе лише у випадках, передбачених чинним законодавством України.
4. Строк дії Угоди 
4.1. Ця Угода вступає в силу з моменту її підписання та діє протягом усього строку трудових правовідносин Працівника та ще три роки з моменту його звільнення з Підприємства, а стосовно Медичної таємниці пацієнта — відповідно до термінів, передбачених чинним законодавством України.  
5. Прикінцеві положення
5.1. Умови цієї Угоди мають однакову зобов’язувальну силу для обох Сторін і можуть бути змінені лише  за їх взаємною згодою та з обов’язковим складанням письмового документа (додаткової угоди).

5.2. В іншому, що не передбачене цією Угодою, Сторони керуються законодавством України, чинним на момент її укладання.

5.3. Цю Угоду складено українською мовою, у двох автентичних примірниках однакової юридичної сили, по одному для кожної із Сторін.

5.4. Усі додатки до цієї Угоди, оформлені та підписані Сторонами, є її невід’ємною частиною.

6. Реквізити та підписи Сторін
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	Директор ________О.Д. Тихонов 
	
	_____________./_________________ /


Я, _______________________________, особисто попереджений (-на), що у разі невиконання положень цієї Угоди, можу бути звільнений (-на) з Підприємства та притягнутий (-та) до юридичної відповідальності, у тому числі кримінальної. 
До мого відома також доведено з роз'ясненнями відповідні положення чинного законодавства із забезпечення збереження медичної та комерційної таємниці. 

________________  _________________________________

                       підпис                  ініціали, прізвище власноручно
